
Правила обслуживания пациентов в ООО «МКДЦ «Афалина».

1. ООО «МКДЦ «Афалина» оказывает услуги в дни и часы, установленные
Администрацией. 

2. Предоставление  услуг  происходит  путем  предварительной  записи  на
прием через Регистратуру ООО «МКДЦ «Афалина»  по телефону (8362)
32-88-95  с  08-00  до  20-00  ежедневно,  суббота  с  09-00  до  15-00,
воскресение выходной. 

3. Оказание  услуг  производится  после  заключения  договора  на  оказание
платных медицинских услуг.

4. Оплата медицинских услуг производится согласно прейскуранту. 
5. В  случае  необходимости  отмены  приема или  изменения  назначенного

времени пациент обязан заранее оповестить Администратора клиники. 
6. В  случае  неявки  пациента  на  прием  в  назначенное  время  без

предупреждения или опоздания более чем на 15 минут запись может быть
аннулирована. 

7. В случае несогласия пациента подписывать без объяснения причин Акт
оказанных  услуг,  ООО  «МКДЦ  «Афалина»   оставляет  за  собой  право
расторжения подписанного договора в одностороннем порядке. 

8. ООО  «МКДЦ  «Афалина»  работает  по  добровольному  медицинскому
страхованию со страховой компанией «РЕСО-гарантия». 

9. Просьба  при  посещении  врача  иметь  при  себе  все  медицинские
документы и данные сделанных ранее обследований. 

10.Продолжительность одного  приема определяется объемом выполняемой
работы, устанавливается врачом ООО «МКДЦ «Афалина» .

11.Во  время  прохождения  обследования, лечения  специальной  диеты  не
требуется  (если иное не оговаривается врачом). Взрослым настоятельно
рекомендуется воздержаться от приема алкоголя. 

12.Лица  в  состоянии  алкогольного  и  наркотического  опьянения  не
принимаются. 

13.Для  достижения  лучшего  эффекта  рекомендуется  проходить
консультацию, лечение с назначенной частотой и длительностью. Если во
время  прохождения  курса  лечения  пациент  заболевает  каким-либо
инфекционным  (или  простудным)  заболеванием,  следующий  сеанс
переносится до его выздоровления. 

14.О  заболевании  необходимо  сообщить  Администратору ООО  «МКДЦ
«Афалина».  При  необходимости  врач  может  направить  Вас  на
дополнительные консультации и обследования к другим специалистам за
пределами ООО «МКДЦ «Афалина».

15.Просим во время приема не пользоваться мобильными телефонами.


